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GAZTON TRAVEL  ha voluto studiare con Frigo Assicurazioni, con la forte esperienza nel settore Assicurativo dei 

Viaggi e Turismo e in Collaborazione con UNIPOLSAI Assicurazioni SpA specifici prodotti assicurativi a condizioni 
contrattuali particolarmente interessanti e vantaggiose. 

 

ASSICURAZIONE  VIAGGIO  
 

ASSISTENZA SANITARIA e ANNULLAMENTO 
 

Garantite dalla Compagnia UnipolSai Assicurazioni SpA 
 

 
Di seguito una sintesi delle GARANZIE DI ASSISTENZA, SPESE MEDICHE E BAGAGLIO  
SEMPRE AUTOMATICAMENTE INCLUSE nella quota viaggio _ Polizza nr 40144937_ 
 

ASSISTENZA SANITARIA ALLA PERSONA 
   

Garanzie Massimali per assicurato  Scoperto 
Consulto Medico e segnalazione di uno Specialista illimitato NO 
Invio di medicinali urgenti  illimitato NO 
Trasporto sanitario illimitato NO 
Rientro sanitario dell’Assicurato  
Rientro dell’Assicurato Convalescente    

Illimitato 
No limiti per Trasporto (100€ al gg x 3 gg) 

NO 
NO 

Trasporto della Salma Illimitato NO 
Rientro dei Familiari Illimitato NO 
Rientro Anticipato dell’Assicurato Illimitato NO 

Viaggio di un Familiare Ricov.ro sup 10gg (Viaggio A/R) NO 
Interprete a disposizione all’estero €   500 NO 
Segnalazione di un Legale No limite  NO 
Anticipo Cauzione Legale € 3.000 NO 

 

SPESE MEDICHE
 

Oggetto della garanzia   
La garanzia ha per oggetto il rimborso o il pagamento diretto da parte della Struttura Organizzativa, telefonando al 
numero di Torino +39 0116523211, delle sole spese mediche, per prestazioni sanitarie conseguenti a infortuni o malattia, 
sostenute dall’Assicurato in loco, la cui necessità sorga durante il viaggio e che risultino indispensabili e non rimandabili al 
rientro nel luogo di residenza.  
Le spese di ricovero saranno rimborsate entro i limiti di costo degli ospedali pubblici e comunque entro le somme 
assicurate. I massimali per le spese incontrate saranno pari alle seguenti somme assicurate: 

   Italia:    €  300 / Europa:  €  3.000  / Estero :   €  3.000 
 

Attenzione : Per spese superiori a Euro 1.000 dovrà invece essere sempre ottenuta l’autorizzazione preventiva della Struttura 
Organizzativa. In assenza di tale autorizzazione, il massimale di polizza deve intendersi pari a Euro 1.000, fermo restando massimali 
inferiori previsti all’Art. 01 – Oggetto della Garanzia della presente Sezione 2 – SPESE MEDICHE. 

Franchigia e scoperto : Le Garanzie/Prestazioni sono prestate l’applicazione di una franchigia pari a Euro 40.  
 

BAGAGLIO
 

Oggetto della garanzia  
entro la somma assicurata di € 500 per il bagaglio in Italia e all’estero, la Società, rimborserà le perdite 
conseguenti a furto, rapina, scippo, incendio del bagaglio, che l’Assicurato aveva con sé durante il viaggio, compresi gli 
abiti e gli oggetti indossati nonché per mancata riconsegna o danneggiamento del bagaglio causato dal vettore a cui era 
stato consegnato. 

 

Disposizioni e limitazioni  : L’indennizzo verrà corrisposto in base al valore commerciale e in nessun caso si terrà conto dei valori 
affettivi. Per il rifacimento di documenti d’identità, il rimborso è limitato ad € 75. Il rimborso è limitato al 50% della somma 
assicurata per: a) gioielli, preziosi, orologi, pellicce ed altri oggetti di valore; 
b) apparecchiature fotocineottiche, apparecchi radio-televisivi ed apparecchiature elettroniche. Per tali oggetti la garanzia non opera 
quando sono inclusi nel bagaglio  consegnato a imprese di trasporto. Il rimborso è altresì limitato per ogni singolo oggetto al 50% 
della somma assicurata ed i corredi fotocineottici (obiettivi, filtri, lampeggiatori, batterie, etc.), i computer ed i relativi accessori, il 
telefono portatile ed i relativi accessori, sono considerati quali unico oggetto. Gli oggetti lasciati in automobile, nel camper, nel 
caravan od a bordo di motocicli o altri veicoli sono assicurati solo se riposti nel bagagliaio chiuso a chiave non visibili all’esterno ed il 
mezzo viene lasciato in un parcheggio custodito a pagamento. 
Nel caso di danneggiamento o mancata restituzione del bagaglio l’indennizzo avverrà proporzionalmente e successivamente a quello 
del vettore responsabile e solo qualora il risarcimento ottenuto non copra l’intero ammontare del danno. 
 

Spese di prima necessità : In caso di ritardata (non inferiore alle 12h) o mancata riconsegna del bagaglio da parte del vettore, la 
Società rimborserà, entro la somma assicurata di € 150,00 le spese sostenute e documentate per gli acquisti di prima necessità 
effettuati prima del termine del viaggio. 
 

Franchigia : Dall’ ammontare del danno risarcibile verrà detratta la franchigia pari a Euro 40. Detta franchigia non si applicherà agli 
indennizzi dovuti ad integrazione del risarcimento effettuato dal vettore. 

 

 
 



Di seguito sintesi della GARANZIA ANNULLAMENTO VIAGGIO   
In Formula FACOLTATIVA, che va confermata all’atto dell’Iscrizione del Viaggio _ Polizza nr 100035722_  
 

ANNULLAMENTO VIAGGIO
 

OGGETTO E DECORRENZA DELLA GARANZIA : 
La garanzia copre le penali di annullamento addebitate dall’Organizzatore entro la percentuale massima prevista dalle 
condizioni generali di partecipazione al viaggio e comunque entro un massimo di Euro € 6.000 per ogni avvenimento 
che coinvolga più persone. La garanzia decorre dalla data di iscrizione al viaggio, dura fino all'inizio del viaggio stesso, 
ed è operante esclusivamente se il Viaggiatore è impossibilitato a partecipare al viaggio per uno dei seguenti motivi 

imprevedibili al momento della stipulazione del contratto:  
- Malattia, infortunio, o decesso dell'Assicurato o di un Compagno di viaggio, se anch’egli assicurato, o del loro coniuge o convivente, 

di figli, fratelli, sorelle, genitori, suoceri, generi, nuore, nonni, zii e nipoti, o del Socio/contitolare della Ditta dell’Assicurato.  
In caso di iscrizione contemporanea di un gruppo precostituito di partecipanti, la definizione "compagno di viaggio" si riferisce:  
a) ad una sola persona nel caso di riservazione di Servizi Alberghieri.  
b) a tutti gli iscritti contemporaneamente e per la medesima unità locativa nel caso di locazioni di Appartamenti e/o Residence. Sono 
comprese le malattie preesistenti, non aventi carattere di cronicità, le cui recidive o riacutizzazioni si manifestino dopo la data di 
iscrizione al viaggio. Sono altresì comprese le patologie della gravidanza, purché insorte successivamente alla data di decorrenza 
della prenotazione del viaggio.  
- Danni materiali a seguito di incendio o calamità naturali che colpiscano i beni dell'Assicurato e che impongano la sua presenza in 
loco.  
- Impossibilità di raggiungere il luogo di partenza del viaggio a seguito di calamità naturali.  
- Citazioni in Tribunale quale testimone o convocazione a Giudice Popolare, pervenute successivamente alla data di decorrenza della 
garanzia.  
 

FRANCHIGIE / SCOPERTO : 
Eventuali risarcimenti avverranno previa deduzione di  
• Uno scoperto del 15% da calcolarsi sul danno rimborsabile. Tale coperto non potrà essere inferiore a € 100 per pratica.  
• Nessuno scoperto viene applicato se l’annullamento è dovuto a decesso o ricovero ospedaliero (non viene considerato ricovero 
ospedaliero il day hospital). 
 

ESCLUSIONI : 
L’assicurazione non è valida se al momento dell’adesione già sussistono le condizioni o gli eventi che determinano l’annullamento del 
viaggio. L'Assicurazione non copre gli annullamenti derivanti da malattie croniche, neuropsichiatriche, nervose e mentali. Sono 
inoltre esclusi gli annullamenti determinati da pericoli di/da eventi bellici, tumulti popolari, atti terroristici, sociopolitici, 
metereologici, e da sopravvenuti impegni di lavoro e/o studio. Sono inoltre esclusi gli annullamenti determinati da pericoli di/da 
eventi bellici, tumulti popolari, atti terroristici, sociopolitici, metereologici, epidemie manifestatesi nel luogo di destinazione del 
viaggio nonché dal timore che detti eventi possano manifestarsi, e da sopravvenuti impegni di lavoro e/o studio. Nel caso b) di 
pacchetto turistico con locazione di appartamento/residence, la garanzia opera esclusivamente in caso di rinuncia di tutti gli iscritti 
per la medesima unità locativa. 
 

COSA FARE IN CASO DI SINISTRO 
 

PER RICEVERE L’ASSISTENZA IN VIAGGIO : contattare IMMEDIATAMENTE la Centrale Operativa dell’Impresa che è in funzione 24 ore su 24 e per 

365 gg all’anno, telefonando al seguente numero  UNIPOLSAI ASSISTANCE SERVIZI Scrl  al numero +39 011 65 23 211 
 

I sinistri devono essere poi denunciati attraverso una delle seguenti modalità: 
- via telefono al numero 039.98.90.712  
- per la garanzia Annullamento Viaggio al numero verde 800 40 68 58  / mezzo Fax 051.7096551 
- via Mail scrivendo al seguente indirizzo : sinistriturismo@unipolsai.it 
- via internet seguendo le istruzioni/moduli che trovi qua :  www.unipolsai.it/denuncia-sinistri/turismo 

 

 

IMPORTANTE: Denunciare l’annullamento alla Compagnia entro 5 gg dal verificarsi dell’evento ma non oltre le 24 ore successive 
alla data di partenza, al momento della denuncia sarà̀ necessario trasmettere alla Società̀ anche una copia della certificazione 

medica. 
 

PER OTTENERE IL RIMBORSO DELLE SPESE MEDICHE SOSTENUTE DURANTE IL VIAGGIO e PER DANNI AL BAGAGLIO : l’Assicurato, entro 

15 giorni dalla data del rientro, dovrà denunciare il sinistro alla Società, telefonando al numero verde 800 40 68 58 dal lunedi al venerdì dalle 8,00 

alle 20,00 il sabato dalle 8,00 alle 14,00 od inviare la relativa richiesta a: UNIPOLSAI Assicurazioni S.p.A. - Ufficio Sinistri Turismo - C.P. 78 – 

20097 – San Donato Milanese (MI) 

 

 

 

 
Il presente Estratto è un documento che ha solo valore e scopo riassuntivo. 

Le Condizioni di Assicurazione nella loro integrità sono consultabili nei documenti ricevuti da GAZTON TRAVEL : Polizza nr 40144937 per Assistenza e Nr 

100035722 per Annullamento.  Si consiglia di prenderne attenta visione perché solo ed esclusivamente quelle hanno valore contrattuale. La relativa doc completa 

di polizza verrà comunque sempre consegnata all'atto della conferma e prenotazione del viaggio.  Per ogni maggiore informazione consultare il SET informativo 

“prodotto Viaggi Protetto Modello Ed. 01/12/2019” (UnipolSai Assicurazioni SpA) 

TABELLA RIASSUNTIVA DELLE GARANZIE E RELATIVI MASSIMALI / FRANCHIGIE di POLIZZA 

GARANZIE MASSIMALI A PERSONA FRANCHIGIA / LIMITI 

SEZIONE 1 SPESE MEDICHE 
Sotto-Limiti : 

Italia € 300 Europa € 3.000 Mondo € 3.000  
Vedi dettaglio riportato nelle condizioni complete 

€ 40 fissa a persona, no % 

SEZIONE 2 
ASSISTENZA IN VIAGGIO 

Specifici per prestazione (vedi condizioni di polizza) Come da tabella sopra riportata 

SEZIONE nr 3 BAGAGLIO 
Sotto-Limiti : 

€ 500 Italia, Europa e Mondo   
€ 75 per Documenti / € 150 per acquisti prima necessità 

 € 40 
(Limite al 50% per singolo oggetto) 

SEZIONE nr 4   
ANNULLAMENTO VIAGGIO 
_FACOLTATIVO _ 

Fino ad € 6.000 per Pratica/Evento 
 • 15% e minimo di € 100 per pratica ; 
 • Nessuno scoperto viene applicato nel caso 
   di rinuncia dovuta a decesso o ricovero 

mailto:sinistriturismo@unipolsai.it
http://www.unipolsai.it/denuncia-sinistri/turismo

